
Fachmann Import/Export (m/w) 
Bereich Customer Service
Wir sind REGO-FIX
REGO-FIX ist ein international tätiges Familienunternehmen mit 
weltweit rund 350 Mitarbeitenden. Wir entwickeln, produzieren 
und vertreiben hochpräzise Werkzeugspannsysteme. Unsere 
Niederlassungen und Vertriebspartner in über 50 Ländern 
gewährleisten deren Absatz. Unsere Produkte werden in der 
Automobil-, Luftfahrt- und Mikroindustrie, sowie der Medizinal- 
und Dentaltechnik eingesetzt – überall dort, wo höchste 
Ansprüche an Qualität und Schweizer Präzision gefordert sind.

Ihr zukünftiger Arbeitsort ist in Tenniken, direkt an der A2 
gelegen, 15 Minuten ab Basel/Egerkingen.

Customer Service – Internationale Kundenbetreuung 

Zur Verstärkung des Customer Service in Tenniken,  

suchen wir eine sprachgewandte, kundenorientierte 

und exportaffine Persönlichkeit. Dank Ihren Sprach-

kenntnissen in Deutsch sowie Französisch und  

Englisch, können Sie unsere Kundschaft sowie Ver-

triebspartner kaufmännisch bestens unterstützen.  

Zudem übernehmen Sie die Stellvertretung der Head 

of Customer Service und unterstützen diese ggf. im 

operativen Tagesgeschäft sowie bei organisatorischen 

Aufgaben.

Vom Produkt bis zur Dienstleistung 

Unser multinationales und dynamisches Verkaufs-Team 

freut sich auf Ihre Verstärkung: Es erwartet Sie ein 

Umfeld, in dem Sie sich mit Ihren hohen Ambitionen 

und Ihrem dynamischen Wesen umfassend einbringen 

können.

Ihre Aufgaben
/	/ 	Verantwortung für die Auftragsbearbeitung eines  

internationalen Kundenkreises 
/	/ Beantwortung von Preis- und Lieferterminanfragen
/	/ Eigenständige Erstellung der notwendigen Versandpapiere 

und Exportdokumente
/	/ Unterstützung bei der Implementierung von zollrechtlichen 

Änderungen
/	/ Bearbeitung von Rücksendungen inkl. Gutschriften  

Ihre Qualifikationen
/	/ Kaufmännische Grundausbildung mit Weiterbildung als 

Aussenhandelsfachmann/-frau mit eidg. FA
/	/ Erweiterte Kenntnisse der Ursprungsregeln, sowie der 

MwSt.-Regelung innerhalb der EU
/	/ Kommunikation in Deutsch, Französisch und Englisch

Unser Angebot
/	/ 	Schweizer Familienunternehmen mit attraktiver Unterneh-

menskultur
/	/ Breites internationales Wirkungsfeld bei einem technologie-

führenden, innovativen und dynamischen Unternehmen
/	/ Hohe Visibilität innerhalb der Unternehmung
/	/ Unterstützung von Weiterbildungen
/	/ Mitarbeiterrestaurant 

 

Ihr nächster Schritt
Senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen mit Foto an: 
Giuseppina Maio, Sachbearbeiterin HR 
 

>>> JETZT BEWERBEN 

Obermattweg 60 / CH-4456 Tenniken / www.rego-fix.com


